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Dispensa: certificazione delle competenze secondo il sistema ivc della Regione

Piemonte

Introduzione: in questo documento viene illustrato in modo chiaro e semplice il processo di
certificazione delle competenze previsto dal sistema IVC della Regione Piemonte. Lo scopo e
fornire un quadro completo delle fasi operative, dei ruoli coinvolti e dei benefici per i partecipanti
e per il territorio.

Contesto normativo: la Regione Piemonte ha istituito il sistema IVC (Istruzione e Formazione
Professionale, Valutazione e Certificazione delle competenze) con I'obiettivo di valorizzare il
capitale umano e migliorare I'occupabilita dei cittadini. Il riferimento normativo principale &
costituito dalla legge regionale n. 6/2014, che regolamenta le attivita di formazione e
certificazione.

Obiettivi principali: il sistema IVC persegue tre grandi finalita: riconoscere ufficialmente le
competenze acquisite in contesti formali, non formali e informali; promuovere percorsi di crescita
professionale certificati; favorire I'incontro tra domanda e offerta di lavoro.

Struttura organizzativa: il sistema IVC si articola in diversi soggetti e organismi, ciascuno con ruoli
definiti:

- organismo di emanazione: la Regione Piemonte, responsabile della definizione delle linee guida e
della governance complessiva;

- organismi di attestazione: enti accreditati per la gestione delle procedure di valutazione e rilascio
dei certificati;

- operatori accreditati: organismi (agenzie formative, universita, centri di ricerca) che svolgono le
attivita formative e di orientamento;

- partecipanti: cittadini e lavoratori interessati a far valutare e certificare le proprie competenze.

Fase 1 — Analisi dei fabbisogni: in questa fase viene effettuata una mappatura delle competenze
richieste dal mercato del lavoro regionale. Tecnici, imprese e parti sociali collaborano per
individuare i profili professionali strategici. L'output & un quadro dei requisiti di competenza per
ciascun profilo.

Fase 2 — Progettazione del percorso di certificazione: sulla base della mappatura, gli organismi di

attestazione e gli operatori accreditati definiscono i profili professionali, artigalati,in unita di
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competenza. Ogni unita e descritta attraverso elementi di competenza, prestazioni e criteri di
valutazione.

Fase 3 — Orientamento e iscrizione: il candidato partecipa a un colloquio di orientamento presso
un operatore accreditato. In questo incontro si valutano le esperienze pregresse, le motivazioni e
si individua il profilo di certificazione adeguato. Viene fornita informazione sui costi, sulle modalita
di svolgimento delle prove e sui tempi.

Fase 4 — Valutazione delle competenze: la valutazione si basa su prove teoriche, pratiche e colloqui
orali, conformi ai criteri definiti per ciascuna unita di competenza. Le prove possono essere
realizzate in laboratorio, in contesti simulati o direttamente in azienda, per verificare abilita
tecniche reali.

Fase 5 — Rilascio del certificato: al termine delle prove, I'organismo di attestazione redige il verbale
di valutazione. Se il candidato supera tutte le unita di competenza, riceve il certificato di
competenza IVC, riconosciuto a livello regionale e valido per il mercato del lavoro. In caso di esiti
negativi parziali, il candidato puo ripetere le prove mancanti.

Fase 6 — Monitoraggio e aggiornamento: la Regione monitora periodicamente il sistema IVC,
raccogliendo dati su esiti occupazionali e livello di gradimento. Sulla base dei risultati, aggiorna i
profili professionali e le modalita di valutazione per mantenere il sistema allineato alle evoluzioni
del mercato.

Benefici per i partecipanti: ottenere una certificazione IVC significa avere una prova ufficiale delle
proprie competenze, migliorare il curriculum vitae, accedere a migliori opportunita lavorative g, in
alcuni casi, contribuire a percorsi di progressione interna in azienda.

Benefici per le imprese: le aziende possono selezionare candidati con competenze certificate,
riducendo tempi e costi di assunzione. Inoltre, la collaborazione con il sistema IVC favorisce
formazione mirata e piani di aggiornamento per il personale.

Benefici per il territorio: un sistema di certificazione efficace sostiene lo sviluppo economico
locale, promuove la trasparenza delle competenze e rafforza la reputazione del Piemonte come
regione innovativa e attenta al capitale umano.
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Ruoli degli stakeholder: il successo del sistema IVC dipende dal coinvolgimento attivo di imprese,
parti sociali, enti di formazione e istituzioni. Ogni stakeholder contribuisce a garantire qualita,
correttezza e aggiornamento continuo del sistema.

Strumenti di supporto: la Regione mette a disposizione piattaforme online per la gestione delle
iscrizioni, il monitoraggio delle prove e I'archiviazione dei certificati. Tutorial, guide e webinar
facilitano operatori e candidati nell’utilizzo dei servizi.

Esempi di applicazione: numerosi settori, come meccanica, ristorazione, servizi alla persona e
tecnologie digitali, hanno gia sperimentato con successo il sistema IVC. | casi di best practice
dimostrano riduzione del mismatch formativo e aumento del tasso di occupazione.

Aspetti finanziari: il sistema e sostenuto da fondi regionali e, in alcuni casi, da programmi europei.
| partecipanti possono accedere a voucher formativi per coprire i costi di iscrizione e gestione della
certificazione.

Criticita e soluzioni: tra le principali sfide vi sono la complessita delle procedure e la percezione di
burocrazia. Per affrontarle, la Regione semplifica le modalita d’iscrizione, potenzia il supporto
informativo e incentiva la digitalizzazione delle pratiche.

Prospettive future: I’evoluzione del mercato del lavoro richiede continui aggiornamenti, per
guesto il sistema IVC integra nuovi profili professionali legati a tecnologie emergenti, sostenibilita
e industria 4.0.

Conclusione: il processo di certificazione IVC della Regione Piemonte rappresenta un’opportunita
concreta per valorizzare competenze e favorire I'incontro tra domanda e offerta di lavoro. |
beneficio principale € la trasparenza delle competenze riconosciute, a vantaggio di candidati,
imprese e territorio.
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